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• Reti, portali, documentazione, materiale informativo

• disponibili a diversi livelli: europeo, nazionale e locale

• accessibili (online, a sportello, contact center)

• multilingue

• aggiornate e supervisionate dalle Istituzioni Europee

• presenti sui Social Media

Cosa sono 



Le tematiche

INFORMAZIONI GENERALI

ORIENTAMENTO FORMAZIONE  LAVORO

OPPORTUNITA’ PER I GIOVANI

PROBLEM SOLVING



Le tematiche



• Se mi trasferisco dovrò sostituire la mia patente? Manterrà lo stesso

periodo di validità nel paese ospitante? Se mi trasferisco in un altro, devo

immatricolare l’auto?

• Quali tasse devo pagare nel paese di accoglienza?

• La mia qualifica professionale è riconosciuta in un altro paese?

• Quando viaggio in un altro paese UE, cosa posso portare? Sono previsti 

quantitativi massimi per alcuni prodotti? Vorrei portare con me il mio cane 

in Irlanda, dove ho l’intenzione di trasferirmi. Cosa devo fare?

• Se mi trasferisco in un altro paese dell'Unione con i figli potranno

frequentare la scuola? Come funziona?

• La copertura previdenziale come funziona? Le cure mediche?



� informazioni aggiornate per i
cittadini europei, in modo che
possano conoscere i loro diritti in
materia di sicurezza sociale
quando si spostano tra gli Stati
membri dell’UE.

� dettaglio delle disposizioni
coordinate dell’UE in materia di
sicurezza sociale

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/ea1589ff-0b7b-4db9-965e-

2eea400ddd74/language-it



Europe Direct ED

Europe Direct è un servizio di informazione che collega i cittadini alle istituzioni dell’Ue.

Risposte a domande sui diritti di cittadino europeo, finanziamenti, eventi locali di

informazione/networking sull'UE, documenti e pubblicazioni sull'UE, riferimenti relativi

ad altre fonti d'informazione, avvisi, bandi e concorsi

La Commissione è presente su tutto il territorio nazionale attraverso.

- i centri di informazione Europe Direct (CDI)

le loro attività di comunicazione hanno lo scopo di interessare i cittadini e di

promuovere il dialogo sull'Europa, anche in collaborazione con altre reti di informazione

e punti di contatto dell'Unione europea o locali. La rete degli Europe Direct italiani

è composta da 50 centri sul territorio nazionale.

- i Centri di Documentazione Europea.

istituiti presso le università e le istituzioni di insegnamento superiore e rendono

accessibile al mondo accademico e al grande pubblico la documentazione cartacea e

elettronica delle istituzioni dell'Unione.



Euroguidance 

Rete promossa nel 1992 dalla Commissione Europea per  supportare 
la mobilità per motivi di studio e formazione tra i paesi dell’UE.

Presente in 34 paesi 

Diffusione delle informazioni attraverso il sito,  pubblicazioni nazionali 
ed europee, newsletter, organizzazione di eventi

- Study in …. Informazioni sui sistemi nazionali di istruzione e 
formazione

- Informazioni sui sistemi di orientamento

La rete promuove il portale LOQE

Il Centro Nazionale è istituito presso l’Isfol



Pubblicazioni Utili 



Portafoglio EUROPASS
5 strumenti: “dispositivi europei per la trasparenza” per facilitare la mobilità

geografica e professionale dei cittadini europei mediante la valorizzazione del

patrimonio di esperienze e conoscenze teorico-pratiche acquisite nel tempo.

Due documenti di libero accesso compilati dai cittadini europei:

•Curriculum vitae ti aiuta a presentare le tue competenze e qualifiche in 
modo più efficace.

•Passaporto delle lingue è uno strumento di autovalutazione delle
competenze e delle qualifiche linguistiche.

Tre documenti rilasciati da enti d'istruzione e formazione:

•Europass mobilità registra le conoscenze e le competenze acquisite in un altro 

paese europeo;

•Supplemento al certificato descrive le conoscenze e le competenze acquisite dai 

possessori di certificati d'istruzione e formazione professionale.

•Supplemento al diploma descrive le conoscenze e le competenze acquisite dai 

possessori di titoli d'istruzione superiore.



LOQE Learning Opportunities and Qualifications in Europe



Il riconoscimento dei propri titoli può essere richiesto, nel paese di
destinazione, per finalità diverse:

- Proseguire gli studi

- Esercitare una professione

- Partecipare a concorsi

- Trovare lavoro

I centri nazionali d’informazione sul riconoscimento di un titolo estero
sono collegati da due reti europee: la rete Naric e Enic. Il sito delle
reti Naric ed Enic contiene, per ogni paese, informazioni relative al
sistema d’istruzione superiore, alle istituzioni universitarie
riconosciute e alle vigenti procedure di riconoscimento.

Sono disponibili i contatti diretti dei centri di informazione nazionali



EURES European Employment Services

• Lanciata nel 1994 e coordinata dalla Commissione

Europea è una rete operativa di cooperazione dei

Servizi Pubblici per l’Impiego, con l’obiettivo di facilitare

la libera circolazione dei lavoratori

• Oltre 1000 consulenti EURES nel territorio Europeo

per agevolare l’incontro persone in cerca di lavoro e

datori di lavoro

• Servizi: incontro domanda offerta,  orientamento, 

consulenza, organizzazione di eventi di reclutamento 

online e onsite (European Job Days)

• Portale: punto unico di riferimento per il lavoro in 

Europa con circa 3 milioni di offerte di lavoro



EPSO 

Text space



Portale di ricerca di opportunità per ricercatori e supporto

allo sviluppo di carriera nel campo della ricerca



ERASMUS PER GIOVANI IMPRENDITORI

Text space

https://www.erasmus-entrepreneurs.eu



Gli sportelli unici sono dei portali di e-government
che permettono di ricevere tutte le informazioni
necessarie e di espletare le pratiche amministrative
online.

https://ec.europa.eu/growth/single-market/services/services-directive/in-
practice/contact_it

Non occorre più presentarsi agli uffici di ogni singola autorità competente, ma 

tutte le formalità possono essere espletate online tramite un unico punto di 

accesso

- licenze, permessi, per avviare un’attività in un altro paese 

- quali requisiti richiesti: come si fa ad aprire un ristorante o un negozio

- riconoscimento delle qualifiche professionali

- quali tasse vanno pagate e come 

- legislazione sociale e del lavoro



EURODESK

Text space



Text space



Tirocinio in Europa Stage4you (anche App)



CONSULENZA « La tua Europa »

Text space

Servizio di consulenza destinato al pubblico, attualmente fornito da 

un gruppo di 65 giuristi indipendenti che lavorano in tutte le lingue ufficiali

dell'UE.

Il servizio fornisce consulenze gratuite e personalizzate nella

lingua prescelta entro una settimana su:

Domande riguardanti:

• una situazione reale (non ipotetica), anche se si tratta della 

semplice intenzione di trasferirsi in un altro paese dell'UE

• i tuoi diritti in uno o più paesi dell'UE ai sensi della normativa europea.

Argomenti principali:

i tuoi diritti quando viaggi, risiedi, lavori, vai in pensione o studi in un altro

paese dell'UE i diritti dei consumatori nell'UE.

http://europa.eu/youreurope/advice



http://solvit.eu

In caso di violazione dei diritti UE dei

cittadini o delle imprese da parte della

pubblica amministrazione di un altro

paese dell’UE.

Si tratta in prevalenza di un servizio online.

1)Invio richiesta online

2) Risposta da Solvit entro 1 settimana

3) L’obiettivo è risolvere il problema entro
10 settimane dall’accettazione del caso



Title space

http://solvit.eu



Link (1)
La tua Europa   https://europa.eu/youreurope/citizens/index_it.htm

Europe Direct    https://europa.eu/european-union/contact_it

Euroguidance https://www.euroguidance.eu/

Euroguidance Italia   https://www.isfol.it/euroguidance

LOQE https://ec.europa.eu/ploteus/it

Europass https://europass.cedefop.europa.eu/it

ENIC NARIC       https://www.enic-naric.net/

EURES   https://ec.europa.eu/eures/public/it/homepage

EPSO  https://epso.europa.eu/



Link (2)
Euraxess https://euraxess.ec.europa.eu/

Erasmus per giovani imprenditori

https://www.erasmus-entrepreneurs.eu/

EuGO https://ec.europa.eu/growth/single-market/services/services-directive/in-

practice/contact_it

Eurodesk https://www.eurodesk.it/

Portale Europeo dei Giovani https://europa.eu/youth/EU_it

Consulenza La TUA EUROPA 
https://europa.eu/youreurope/advice/index_it.htm

SOLVIT https://ec.europa.eu/solvit/index_it.htm
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