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LA RETE EURES



EURES – EURopean Employment Services

La rete dei servizi 
(pubblici) per 

l’impiego, promossa e 
coordinata dall’UE, a 

sostegno della 
mobilità professionale 

(libera, volontaria, 
circolare, di qualità …) 

Il portale europeo
http://eures.europa.eu 

Oltre 1.000 consulenti 
EURES qualificati
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Regolamento (UE) 
n. 492/2011: ribadisce 
il diritto alla libera 
circolazione dei 
lavoratori

Decisione di esecuzione 
2012/733/UE lancia la 
riforma della rete per 
migliorare il funzionamento

Carta EURES (art. 10 
Decisione 2012/733): guida 
rivolta a fornire agli attori 
della rete orientamenti e 
standard per l’erogazione dei 
servizi EURES

Regolamento EURES 
n. 589/2016: 
potenziamento del ruolo 
e dei servizi della rete

Una rete rafforzata

Decisione 
2003/8/CE
consolida e 
rafforza la rete

Decisione n. 569/1993 
istituisce la rete EURES
in base al Reg.to 1612/68 -
libera circolazione dei 
lavoratori in UE



Ampliamento della
rete EURES, con 

criteri di qualità
elevata e piena

trasparenza

Staff di qualità
elevata, ben formato e 
“attrezzato”. Forti
collegamenti + 
strumenti comuni

Sostegno EURES 
integrato in un ampio

catalogo di servizi
(Politiche Attive 

Lavoro)

I pilastri del Regolamento EURES 



SPI
Tutti i compiti

Status particolare
come Membri

Membri
Tutti i compiti

1. Offerte di lavoro 

2. Domande di lavoro e CV

3. Servizi di sostegno a 
lavoratori e datori di 
lavoro

Partner
Uno o due 
compiti

Strutture che erogano i servizi EURES

Sistema di ammissione nazionale. Obbligo al 
rispetto dei criteri stabiliti nel Regolamento + 
criteri nazionali

Designati dagli Stati 
Membri. Obbligo al 
rispetto dei criteri stabiliti 
nel Regolamento 



Lo staff EURES in Italia

Ufficio di Coordinamento Nazionale EURES

73 Consulenti EURES
(nei servizi per il lavoro: erogazione servizi EURES)

Oltre 400 Assistenti EURES 
(supporto agli EA)

20 Line Manager
(nelle Regioni e PA: coordinamento locale)



I consulenti per regione (73)
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EURES rientra tra i servizi e le misure di politica attiva

del lavoro (Dlgs. 150/2015 e DM 4/2018 (LEP a) e j))

Da gennaio 2015 le attività EURES sono finanziate

nell’ambito del PON SPAO FSE (2015-2020)

Un percorso di consolidamento e integrazione …

Con Delibera CdA n. 20 del 23.5.2018 è stato adottato il sistema

nazionale per l’ammissione di nuovi membri e partner alla rete EURES

(art.11 del Reg. 589/2016)

Con D.D. settembre 2016 tutte le Regioni/PA/Agenzie

regionali sono state designate MEMBRI EURES (PES)



Ruolo attivo negli schemi di mobilità EU!

187

placement

Fino al 2021 

YfEj 1 Giugno 2012 Gennaio 2014 340

YfEj 2 Maggio 2013 Novembre 2014 278

YfEj 3 Giugno 2014 Giugno 2015 392

YfEj 4 Febbraio 2015 Febbraio 2017 1.111

YfEj 5 Febbraio 2017 Febbraio 2019 1.054

YfEj 6 Febbraio 2019 Gennaio 2021
100 (in 

progress)
TOTALE 3.275



Il progetto YfEj 6.0

Targeted mobility scheme - Your first EURES job

1/02/2019 – 31/01/2021



Lo schema di mobilità 
Your first EURES job



Contesto
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Dalle esperienze dell’Azione preparatoria
“Your first EURES job” 2011 – 2013 … al TMS-
YfEj 2014-2020 …

dal 2015: finanziato da EaSI, 
sulla base di call annuali, e …

… attuato dagli Uffici di coordinamento 
nazionali EURES, in partenariato con altri 
membri EURES e organizzazioni pubbliche, 
private o del Terzo settore



Finalità
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… aiutare i giovani a trovare un lavoro, 
un apprendistato o un tirocinio

in un altro paese europeo …

… promuovere la mobilità circolare, volontaria e 
di qualità dei lavoratori e favorire la costruzione 
di una cittadinanza europea

Sviluppare progetti innovativi per la promozione 
della mobilità professionale, con il supporto della 
Commissione europea  …



Il valore aggiunto …
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Servizi e 
consulenza 

personalizzati 

Benefit 
finanziari

Informazioni

Datori di lavoro

Giovani
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12 
Co-Applicant
(FGB, CMRC, 

Eurodesk Italy, 
Sapienza 

University, RO, 
HR, BG, GR, NL, 

PT,   
ES, CY)

Lead Applicant

Ufficio di 
Coordinamento 
EURES – Italia 

(ANPAL)

9 UCN EURES - 22 SPI rete EURES IT - 1 rete EU - 4 Partner Istituzionali                                               
1 Università – 2 Organizzazioni private

15
Partner 

Associati
(FI, PL, UK, 

PL, IT)

Il partenariato YfEj 6.0



Le organizzazioni coinvolte

Co-applicants

*FGB*EURES NCO Bulgaria *EURES 
NCO Cyprus*EURES NCO Croatia 
*EURES Netherlands*EURES NCO 
Portugal *EURES NCO Romania 
*EURES NCO Spain *Città 
metropolitana di Roma Capitale 
(IT) *DIAN (GR) *Sapienza 
Università di Roma (IT), 
*EURODESK Italy

Affiliati
*ANPAL Servizi SpA *Capitale 
Lavoro
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Lead Applicant
EURES NCO – Italy

Associati

*EURES NCO Finlandia *DWUP -Lower Silesian 
Regional Labour Office - (PL) *Regional Labour 
Office in Olsztyn (PL)*FutureLearn LTD (UK) 
*Unioncamere (IT)) - PES-EURES IT: *Agenzia 
Emilia-Romagna Lavoro *Regione Puglia *Regione 
Piemonte *Agenzia Piemonte Lavoro *Regione 
Siciliana *Regione Autonoma Friuli-Venezia Giulia 
*Regione Marche *Agenzia del Lavoro della PA 
Trento*AFOL Monza e Brianza *AlfaLiguria

La rete EURES Italia



Chi può partecipare al progetto?
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Datori di lavoroGiovani

 18-35 anni

 Cittadini dei 28 paesi EU + Norvegia 
e Islanda

 Residenti in uno dei 28 paesi EU + 
Norvegia e Islanda

 Interessati a trasferirsi in un altro 
paese per un lavoro, apprendistato 
o un tirocinio

 Con sede legale in uno dei 28 paesi 
EU + Norvegia e Islanda

 In regola con la normativa nazionale

... focus su PMI

Tirocini di almeno 3 mesi

Contratti di lavoro e apprendistato di 
almeno 6 mesi



Settori prioritari
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Salute
(dottori, infermieri, 

professioni sanitarie)

Attività scientifiche e tecniche
(ingegneria, ricerca tecnica e sviluppo 

ecc)

Turismo e settori associati

Trasporto, conservazione e logistica

Assistenza ai clienti ICT

Focus sui settori della solidarietà – Programma European Solidarity Corps



Servizi
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I servizi per i Giovani

 Accesso alle opportunità di lavoro in Europa

 Supporto per la registrazione e l’accesso al progetto

 Giornate e seminari di informazione 

 Consulenza diretta (colloqui/telefono/e-mail)

 Sessioni formative preparatorie (lingue, redazione 
del CV, etc.)

 Career day e sessioni di reclutamento

 Supporto post-collocamento



Servizi
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I servizi per i datori di lavoro

 Sessioni informative, Career day e Job day

 Individuazione dei bisogni e supporto alla definizione                                         
delle offerte di lavoro

 Ampia banca dati di CV da tutta Europa

 Supporto per la registrazione al progetto

 Matching e pre-selezione dei candidati

 Organizzazione di sessioni di colloquio/reclutamento

 Supporto alla definizione del programma di 
integrazione per 
i neo-assunti (PMI)



Misure e Benefit per i Giovani
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colloquio di lavoro 

trasferimento per 
lavoro/tirocinio/ 

appr.to

riconoscimento 
qualificazioni 

esigenze specifiche 

Integrazione tirocinio

corso di lingua



Benefit
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Le misure e i benefit per i Datori di lavoro

Solo per le Piccole e Medie Imprese 
(meno di 250 dipendenti)

per Programmi di integrazione
dei nuovi assunti 

(di base o completo)

fino a 2.000 € 
per lavoratore 



Budget
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Qual è il budget a disposizione?

Sostegno per le PMI: 
520.000,00 €

Misure rivolte ai giovani: 
2.820.000,00 €



Risultati previsti - Giovani 
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• Colloqui di lavoro: 1.000 candidati

• Trasferimento per lavoro/tirocinio/apprendistato: 1.500
giovani collocati   (di cui 200 tirocinanti/apprendisti)

• Corsi di lingua e corsi di formazione preparatori (in presenza e 
MOOC): 1.200 candidati 

• Riconoscimento delle qualifiche: 200 giovani collocati

• Assegno di trasferimento supplementare: 100 giovani collocati

• Integrazione per tirocinanti: 100 giovani collocati



Risultati previsti - Datori di lavoro
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Supporto finanziario alle PMI 

per Programmi di integrazione

per 400 giovani collocati



 No limiti geografici o settoriali: flussi da/per tutti i paesi europei e
per profili effettivamente richiesti dai mercati del lavoro nazionali

 Tirocinio: solo se è lavorativo (contratto) e adeguatamente
remunerato

 Benefit finanziari “modulabili”: mix personalizzato

 Escluso doppio finanziamento: tra progetti/iniziative EU/nazionali
+ tra benefit YfEj e imprese

 Benefit come risultato di un pacchetto di servizi e matching =
“YfEj non è un bancomat”!

 Registrazione in piattaforma, precedente alla data di avvio del
contratto

28



Registrazione
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Registrarsi per accedere ai servizi e ai benefit!

yourfirsteuresjob.eu



Accesso e servizi
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Rete EURES eu/it e 
partner progetto 

Web, social, 
altri canali ..
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Informazione generale

Matching/
selezioni

Presentazione 
on line delle 
richieste di 

finanziamento

Servizi dedicati one-to-one
(YfEj Advisers abilitati in piattaforma)

Erogazione 
benefit

Giovani: assegnazione a un YfEj Adviser in pre-selezione (se non già seguito) 

Datore lavoro: assegnazione a un YfEj Adviser entro 2 gg (se non già seguito) 



Strumenti per operare in piattaforma

• Manuale per i datori di lavoro (come registrarsi,
creare una vacancy, trovare il miglior candidato,
delegare la funzione del datore di lavoro)

• Mini guide per i giovani e datori di lavoro
(benefici, criteri di ammissibilità, come richiedere i
benefici in piattaforma, programma di
integrazione)
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Website
www.anpal.gov.it
yourfirsteuresjob.eu

E mail yfej@anpal.gov.it

Facebook Your first EURES Job 6.0

LinkedIn Your first EURES Job

Twitter @yfEURESjob

Youtube yourfirsteuresjob.it

Skype yourfirsteuresjob.it

Contatti

32



ReAct - Phase 3



Aiutare i cittadini UE a trovare 
un lavoro/apprendistato/ 
tirocinio in un altro Paese UE

Aiutare le aziende a trovare 
personale qualificato in tutti i 
settori

Promuovere la mobilità circolare
e la cittadinanza europea

ReactivateJob

Obiettivi generali



• +35 anni di età
• Cittadinanza in uno dei 28 Stati 

europei
• Residenza in uno Stato UE
• che vogliano spostarsi in un altro 

paese UE per un’esperienza di 
lavoro/apprendistato/tirocinio

ReactivateJob

Cittadini UE in cerca di lavoro

 Principali settori economici:
 Salute
 Attività scientifiche e tecniche
 Turismo e servizi
 Vendita/Customer care
 ICT



• Sede legale in un paese UE
• In cerca di lavoratori di altri 

paesi europei
• Che offrano un contratto 

minimo di 6 mesi – lavoro/ 
apprendistato o tirocinio – 3 
mesi

• In regola con le leggi nazionali 
sul lavoro

ReactivateJob

Datori di lavoro UE



1. Sezione pubblica, con informazioni, suggerimenti e 
consigli per datori di lavoro e per chi è in cerca di 
lavoro www.reactivatejob.eu 

2. Piattaforma EUjob4EU, uno strumento di matching on 
line per gestire il processo di reclutamento e la 
richiesta dei benefici finanziari (strumento unico per 
Reactivate e YfEj)

ReactivateJob

Job Center on line :



ReactivateJob

Reactivate On-line Job Center:
servizi per i jobseekers
Welcoming

•Counselling e orientamento, compilazione del CV
•Formazione preparatoria /MOOCs

Supporto per la richiesta

•Job vacancy a livello europeo
•Selezioni e eventi di reclutamento

Accesso alle opportunità di lavoro

•Corsi di lingua
•Informazione sui paesi di destinazione

Supporto ai progetti di mobilità

Supporto finanziario

Follow up



ReactivateJob

 Colloquio (Interview trip)
forfait, fino a 350 € a viaggio / 50€ di DSA

 Contributo per il trasferimento (Relocation)
forfait, fino a 1.400 €

 Corso di lingua (Language training)
rimborso, fino a 2.000 €

 Riconoscimento qualifica (Recognition of qualifications)
forfait, 400 €

 Contributo supplementare (Supplementary relocation)
rimborso, fino a 500 € + 500 € per i famigliari

Supporto finanziario



ReactivateJob

Reactivate On-line Job Center:
SERVIZI PER I DATORI DI LAVORO

Welcoming

•Identificazione dei bisogni e definizione della vacancy
•Definizione del Integration Programme

Supporto per la registrazione

•Pubblicazione della vacancy
•Pre-selezione dei candidatii
•Organizzazione di eventi di reclutamento
•Definizione di moduli di training per i candidati selezionati

Processo di reclutamento

Supporto finanziario

Follow up



ReactivateJob

Per le PMI– fino a 250 dipendenti

 Programma di integrazione basic o comprehensive
forfait, fino a 2.000 € per candidato reclutato 
attraverso il progetto

Supporto finanziario



ReactivateJob

www.reactivatejob.eu 



Grazie per l’attenzione!

Catia Mastracci
Coordinatore Nazionale EURES – Italia

EURESItaly @ItalyEURES


