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CARACTERISTICAS

Estagios entre 6 e 9 meses em:
Mercados de interesse estratégico para Portugal;

Entidades reconhecido interesse e mérito.

DESTINATARIOS

Jovens licenciados com vocacao para carreiras internacionais;
Empresas portuguesas com estruturas em Mercados Externos;

Empresas Multinacionais e Organizacfes Internacionais.



REQUISITOS ESTAGIARIOS

Disponibilidade para viver no estrangeiro / Vontade em desenvolver carreira internacional;
Permanéncia legal em Portugal Continental a data de candidatura;

ldade até 30 anos a data de inicio do estagio;

Qualificacao minima nivel VI (licenciatura);

Fluéncia na lingua inglesa. Dominio de outro idioma é preferencial.

Conhecimentos informaticos na 6tica do utilizador;

Desempregado a data de inicio do estagio;



REQUISITOS ENTIDADES
RECETORAS DE ESTAGIOS

Estratégicas para o Pais - produtividade / competitividade economia;
Estruturas existentes / previstas em mercados externos interesse;
Importante presenca / interesse em / para Portugal;

Especial impacto nas areas de internacionalizacao;

Plano de Estagio coerente / de acordo Objetivos do Programa;
Integracao do Jovem na estrutura / mercado;

Acompanhar / Avaliar o estagio;

Disponibilidade de envolvimento nos custos dos estagios é fator preponderante

(manutencéo do periodo de estagio por mais uns meses quando oportuno, complemento de subsidio se necessario, apoio no

alojamento/alimentagéo em certos paises, certificagao profissional, etc. ...)



PROCESSO DE SELECAO

Empresa merito previamente escolhida para o efeito;
Testes online, presenciais*, entrevistas individuais e de grupo;

Certificado de Licenciatura e de Inglés; *

Atitude e Apresentacao;
Processo de Selecao (entidades)
Plano de estagio de qualidade alinhado com objetivos estratégicos AICEP;

Historial edicdes anteriores;
Presenca fisica no mercado externo;
Coordenador de estagio local,

Integracéo do estagiario na equipa local;

* Obrigatorios



MATCHING

Melhor estagio para melhor candidato por tipologia de perfil; *

Local do estagio é determinado pelos requisitos da Entidade/qualidade do Estagio e NAO pelo interesse
do Estagiario;

95% dos perfis sdo pré validados pelas entidades de acolhimento mediante analise do CV e da
informacao prestada pela equipa de coordenacéo do programa, validada por entrevista pos Campus;
Mais de 90% das Entidades aceitam a 12 opcao de candidato apresentado pela AICERP, e...
Nem o Estagiario nem a Entidade podem escolher para onde vai/ com quem fical!

Estagiario que nao aceite o local de estagio, sai do Programa e nédo pode voltar a concorrer!

N&o ha trocas!

Se a Entidade nao aceitar o Estagiario na entrevista de confirmacgao, a AICEP n&o garante a recolocacao
do Estagiario!

* Pode haver alguma caracteristica especifica do candidato / requisito da entidade que influencie adicionalmente o processo, como o conhecimento de uma lingua especifica para um
determinado mercado ou o conhecimento mais avancado de uma linguagem de programacao;



FASES DO ESTAGIO

Estagio em Portugal — 1 a 4 semanas;

Curso de Praticas Internacionais - Campus

Formac&o em contexto real de trabalho *

Estagio no estrangeiro — até 6 meses

Seminario de encerramento e apoio a integracao

* Todas as fases séo obrigatérias, mas se a empresa nao tem estrutura fisica em
Portugal, o estagiario pode partir imediatamente apos o Campus para o destino.



CRONOGRAMA

2015-2016

Lancamento Nova Edicéo
Divulgacéo

Candidaturas Estagiéarios
Candidaturas Empresas
Pré seleccao

Seleccdo Estagiarios

PreMatching

Matching final

Organizacao Campus
Campus

Estagio Portugal

Estagio Exterior
Acompanhamento Estagios
Regresso

Encerramento Edicéo




DETALHE DE CUSTOS SUPORTADOS

Portugal

Bolsa* no valor 2X IAS — Indexante Apoios Sociais (cerca de €840);

Seguro de acidentes de trabalho;

Estrangeiro (além dos mencionados)
Subsidio de alojamento*, consoante custo vida mercado (indice ONU);

Viagem avido (ida e volta) entre Portugal e o destino do estagio;

Seguro de saude sempre ndo exista acordo de cuidados de saude reciprocos com Portugal;

Qutros
Alojamento durante o Campus para os nao residentes na area de realizacdo do mesmo;

* Valores sujeitos a IRS por retencéo na fonte, e Seguranca Social



HISTORIAL 199/7-2014

CONTACTO — Desde 1997 (Contacto@icep até 2005);
18 edic¢des concluidas, 1 a iniciar;

Quase 50 mil candidaturas, cerca de 5 mil estagios — 10% tx. de integracao;
Média de idades - 25 anos;

58% Masculino vs 42% Feminino;

ESTAGIARIOS
Mais de 30% convidados a ficar nas empresas / mercados, quase 65% aceitou (2005-2014);

Taxa Empregabilidade Total - 70%, cerca de 60% em empresas nacionais;
48% mantém-se nos mercados externos / 52% em Portugal

85% confirma aquisicdo e enriqguecimento de competéncias;

97% valorizam a experiéncia cultural;

96% refere impulso da sua carreira internacional;

Das edicOes terminadas, + de 90% dos participantes considerou a experiéncia muito positiva;



HISTORIAL 1997-2014 ...,

Entidades

98% reconhece:
adequacao do perfil dos estagiarios as suas necessidades;
Competéncias adquiridas sdo mais valia para a competitividade empresarial nacional a escala

global, formacao e desempenho adequados;

Programa
“Good Practice” pela Comissao Europeia/DG Industria e Empresa em 2007,

“Case Study” Melhores Praticas pela OCDE com recomendacéao de replicacéo, para a Welsh
Assembly Government, em 2008;
“Good Practice” no ambito do Relatério Industrias Criativas Europeias, em 2010;

“Good Practice” pelo FSE, no ambito do Projeto "School to Work” em 2013.



BEST PRACTICES

Unido Europeia - DG Empresa e Industria CE e Industrias Criativas
OCDE
FSE

“ Economic Structural measure aiming at the training of qualified human
resources to help Portuguese companies compete in the global economy.
Measure has a national scope.”

Results expected or achieved

INOV Contact has inspired new ideas and suggested to provide a number of young graduates who had
practical training in several countries in addition to their university degree to internationalised companies.
Also to create and manage an informal knowledge network of national graduates (independently of the
country of residence), that could consider their experience and skills got in internship, advise and

disseminate the benchmark approach in SMEs internationalisation.



FORMACAO

As Universidades de onde s&o provenientes maior nimero de estagiarios sao:
Universidade do Porto

Universidade Técnica de Lisboa
Universidade Catolica Portuguesa
Universidade Nova de Lisboa

Universidade de Coimbra

Cerca de 39% dos Estagiarios do Programa tém formacéo superior nas areas de Gestéo e de
Economia, enquanto que 28% provem das areas de Engenharia e Novas Tecnologias.



INSTITUICOES DE ENSINO
ESTAGIARIOS

1997-2015

UP - Universidade do Porto

UTL --Universidade Técnica de Lisboa
TOP 10 UNL- Universidade Nova de Lisboa
UCP- Universidade Catdlica Portuguesa

UC- Universidade Coimbra

UM- Universidade do Minho

UA- Universisade de aveiro

ISCTE -Instituto superior de Ciéncias do
Trabalho

UL- Universidade de Lisboa

Universidade Lusiada




INSTITUICOES DE ENSINO DE
ORIGEM

1997-2015
lllllllllllllllllll

sidade de Coimbra
sidade de Lisboa

TOP 5

sidade Catdlica Portugue
sidade do Porto
mUn sidade Técnica de Lisbhoa



AREAS DE FORMA

ESTAGIARIOS

1997'2015 Saude

Qutros Ciéncias

Gestdo Rec. Humanos e Orga.
Media e Comunicacéo
Turismo

Bios

Artes e Multimédia

Marketing e RP's

Outros Sociais

Novas Tecnologias
Engenharias

Management

CAO DOS

38%



AREAS DE FORMACAO
DOS ESTAGIARIOS

1997-2015

TOP 5




ENTIDADES E MERCADOS
DE DESTINO

Ja patrticiparam no Programa mais de 1.000 entidades:
61% de Empresas Nacionais;
39% de Empresas Estrangeiras;

Que ofereceram Estagios em 78 mercados nos 5 continentes, dos quais 5 representam

cerca de 54% dos estagios concedidos:

Estados Unidos da América — 14%

Espanha — 13%

Brasil — 11%

China — 8%

Mocambique — 7%

Reino Unido — 6%

Setores de atividade das Entidades de Acolhimento mais representativos:
Tecnologias de Informacao;

OrganizagcOes Multilaterais e Institucionais (nacionais e estrangeiras);
Consultoria;

Turismo



ENTIDADES PARTICIPANTES
E MERCADOS ABRANGIDOS

486 entidades Portuguesas e 538 Entidades estrangeiras;

Nos ultimos 5 anos, a procura das entidades é duas a trés vezes superior aos estagios
disponiveis.

61%

39%

m Estrangeira

mNacional

Estrangeira Nacional

Colocacg0es - Tipo Entidade



PAISES DE INSERCAO

1997-2015

TOP 6

Estados Unidos Espanha Brasil China Mocambique Reino Unido
da América



EVOLUCAO POR
MERCADOS ABRANGIDOS

1997-2015

idos América mBrasil ®China ®Reino Unido = Mocambique



Mogambique
Reino Unido

Roménia
México

Dinamarca
Marrocos

Emirados Arabes Unidos
Republica Checa

606
601
501
343
320
254
176
162
121
85
85
80
69
59
55
45
45
39
39
37
33
29
29

28
27
25
25
25
24
24
20
20
19
19
19
18
17
17

13,72%
13,61%
11,35%
7,77%
7,25%
5,75%
3,99%
3,67%
2,74%
1,92%
1,92%
1,81%
1,56%
1,34%
1,25%
1,02%
1,02%
0,88%
0,88%
0,84%
0,75%
0,66%
0,66%

0,63%
0,61%
0,57%
0,57%
0,57%
0,54%
0,54%
0,45%
0,45%
0,43%
0,43%
0,43%
0,41%
0,38%
0,38%

Pera

Bulgaria
Finlandia
Luxemburgo
Coreia do Sul
Libia

Sao Tomé e Principe
Canada
Indonésia
Malasia

Nova Zelandia
Panama

Africa do Sul
Venezuela
Eslovénia
Filipinas

Uruguai

Malta

Costa do Marfim
Arabia Saudita

Guiné-Bissau
Israel

Malaui
Zimbabwe
Etiépia
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0,38%
0,34%
0,34%
0,34%
0,29%
0,29%
0,29%
0,27%
0,25%
0,23%
0,20%
0,18%
0,18%
0,18%
0,18%
0,16%
0,14%
0,11%
0,11%
0,11%
0,09%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%

ESTAGIOS
ATRIBUIDOS
POR MERCADO

/8 MERCADOS



PRINCIPAIS SECTORES DE
ATIVIDADE ABRANGIDOS

1997-2015

Tecnologias de Informacgao
Organizacdes Institucionais
consultadoria

Turismo

Vinhos

Farmaceutico

construcdo Civil e obras publicas
Biotecnologia

Distribuicdo

Arquitetura e Design




GENERO- EVOLUCAO

1997 - 2015

® Feminino

® Masculino
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CARATERIZACAO DOS ESTAGIARIOS
EVOLUCAO

1020

9%



FONTES FINANCIAMENTO

Ano Edicao Contacto Candidatos/Inscrices Candidatos Integrados TX Recrutamento
PEDIPII 97/98 Cl 1.900 99 5,20%
98/99 Cc2 2.400 131 5,50%
99/00 C3 2.700 155 5,70%
00/jan C4 1.900 157 8,30%
01-fev C5 1.600 117 7,30%
02-mar C6 1.800 116 6,40%
03-abr C7 2.250 118 5,20%
04-mai C8 1.747 98 5,60%
05-jun (01°] 4.638 303 6,50%
06-jul C10 2.636 187 7,10%
07-ago Ci11 1.491 88 5,90%
08-set Ci12 1.945 190 9,80%
08-set C13 2.412 395 16,40%
09-out Cci14 2.785 577 19,70%
10-nov C15 2.967 562 19%
2012 C16 4,928 263 5,30%
12/13 C17 3.310 309 9,30%
13/14 C18 3.750 299 7,90%
14/15 C19 2.144 302 14,09%

49.303 4.466 8,80%




CANDIDATOS INTEGRADOS

Total 1997 - 2005 = 991
Total 2005 - 2015 = 3.475

Total — 4. 466

577 562

395

303 309 302
263 299

157 187 190

117 | 116 [ 118 [ o5 88

97/98 98/99 99/00 00/01 01/02 02/03 03/04 04/05 05/06 06/07 07/08 08/09 08/09 09/10 10/11 2012 2013  13/14 14/15
POE PRIME POPH



EVOLUCAO DE RESULTADOS

Convites Realizados vs Convites Aceites 2005-2014

05/06 06/07 07/08 08/09 08/10 09/10 10/11 2012 2013 2014

Quase 1.000 ofertas de emprego pds-estagio nas ultimas 10 edi¢oes!



EVOLUCAO DE RESULTADOS

Pais imediato POs estagiario, de acordo com indicacéo do RFE — Top 10

Angola

Cabo Verde 16

E.UA. 19

Reino unido 21

Alemanha 22

Brasil 26

Portugal 35

China 43

Mocambique 50

Espanha 53

Valores desde 2010



EVOLUCAO DE RESULTADOS

Area de Formac&o mais requisitada pos-estagio

Saude

Outras Ciéncias
Gestéo de..

Bios

Media de ..
Outros Sociais
Turismo
Marketing e RP's
Artes e Multimédia
Novas Tecnologias
Management

Engenharias

Valores desde 2010



ALGUMAS PARCERIAS DE SUCESSO!

@Portucel

grupo Portucel Soporcel

@uovions  Qeracec  [RCOBA
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CONSULTORES TECNICOS S.A.
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PORTUGAL

Genentech HEEE

IN BUSINESS FOR LIFE consulting

HOTELS & RESORTS

Portugal Brands.com
WE SHARE DESIGM

Sy NDRIVE (FREZITE )

Sheratonr
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SOBRE O INOV

PORTUGALGLOBAL.PT/PT/INOVCONTACTO

aicep Portugal Global

Inicio
0 que é o Inov Contacto

Destinatarios

Sala de Imprensa

Foreign Entities
Downloads

Essencial

inov contacto :)

estagios profissionais

EEC=IIE-

) Rss Regstese Contactenoz FaQ

» inovContacto

numerosque falam

50.000 candidaturas. 5.000 estagios
1.000 entidades.gnvolvidas.

estagiarios entidades

essencial

aicep Portugal Global

@ cortactenos »>

808 214 214
aicep@portugalglobal. pt

Inicio
0 que é o Inov Contacto
Destinatarios

Estrutura dos Estigios
Estagidrios

Entidades

Apoios a0 Programa

A nossa histéria
Contacto em niimeros
Regulamento
Cronograma
NetworkContacto

Sala de Imprensa
Foreign Entities
Downloads

Essencial

inov contacto :)

estagios profissionais

EEC=IIE-

) Rss Regstese Contactenoz FaQ

» inovContacto

5:000 estagiosrealizados’em 78 mercadoSy
Top. 5
EUATL%

ESpanha 13 %
Brasil 11%

Ghina 3%
Mocambique . 7 %

estagiarios entidades
a recuperagao experiéncias
depassword inov contacto

essencial




TESTEMUNHOS INOV

Bernardo Pinto de Magalhées

Quando tive conhecimento que vinha para os Emiratos Arabes Unidos, ndo
foi @ maior felicidade do mundo, devido a ser um pais muito restrito e rigido
no que determina a varias situagdes, mas isso ndo me deitou abaixo,
encarei esta experiencia como um desafio do qual sai com umas 6timas
bases, e principios no que diz a area comercial.

Quando cheguei ao Dubai, e & delegacao da AICEP presente no mesmo, nao fazia a
minima ideia de como iria ser o meu trabalho a desempenhar na empresa, e o ambiente
presente na mesma, o que fiquei logo com as melhores impressdes ao contrario do que se
dizia e de como era conhecida esta delegagéo neste pais.

Deparei-me com duas pessoas bastante corretas e cujos valores transmitidos por estes séo
os melhores, o que me fez crescer bastante como pessoa e como profissional.

Tenho desde ja a agradecer as varias vezes que fomos repreendidos e chamados a
atencao para vérias situacdes que se passaram, s6 me fez crescer e creio que também aos
meus companheiros de estagio Gerson Cardoso e Sergio Alheira.

Com esta vinda tive a oportunidade de conhecer um grupo de portugueses residentes no
pais, no qual um deles ja o conhecia desde a minha infancia, e foi através deste meu amigo,
Pedro Braga que conheci os restantes, e néo foi que fui convidado para ficar por ca a
trabalhar? Um novo projeto chamado PORTUGAL LINK que consiste numa empresa criada
por um grupo de amigos todos de nacionalidade Portuguesa (Dr. Karim Cassam, Dr. Ricardo
Pascoal, Dr. Pedro Navarro) que tem como objetivo a exportacdo de produtos tipicos
Portugueses para os Emiratos Arabes Unidos. Oportunidade que a agarrei sem pensar duas
Vezes..

De momento a minha funcéo € a de Sales & Business Administrador na empresa.

Joana Correia

O Inov foi um sonho, um sonho porque pensei que nao tinha o perfil
requerido para entrar num projeto tao reconhecido como este, mas
mais que um sonho foi uma licdo de vida porque quando queremos
muito uma coisa, somos otimistas e damos o nosso melhor até o
que parece impossivel se realiza, mesmo que ndo seja a primeira.

Tive a experiéncia profissional mais marcante da minha vida, onde pela primeira vez
confiaram inteiramente nas minhas capacidades, me lancaram grandes desafios,
ouviram e aceitaram as minhas sugestfes e acima de tudo me deram a oportunidade
de assumir a responsabilidade de uma area da empresa.

A nivel pessoal foi igualmente marcante, no México vivi uma das fases mais intensas e
inesqueciveis da minha vida, fiz das coisas que mais gosto, viajar, conhecer pessoas e
culturas diferentes.

Isto é o Inov, um desafio, uma conquista, uma experiéncia que nos faz crescer pessoal
e profissionalmente marcando-nos para sempre.

Probos - Plasticos, SA / Chapacinta, SA - Tultitlan México



NETWORKCONTACTO,
INNOVATING BEYOND FRONTIERS

REDE SOCIAL DIGITAL DA INTERNACIONALIZACAO

informal | criativa | empreendedora | interativa

partilha e transferéncia conhecimento empresas / estagiarios

em areas chave da sua competitividade mercado, sector, tendéncias, testes, contatos, concorréncia...

...um valioso ativo intangivel em poténcia!



NETWORKCONTACTO,
INNOVATING BEYOND FRONTIERS

Rede Social Networkcontacto “Contacteantes”

Empregado

Desempregado
Empreendedor/Sécio-Gerente
Estudante

Investigador

Conta-Propria/ Freelancer

Estagiario

m C/ informacao profissinal

m Ativos = Inativos S/ informacéo profissional
Mais de 3.500 mil continuam Conhecemos a situacao profissional de cerca de 3
ligados online!! mil “Contacteantes”, dos quais mais de 95% esta

Empregado(a) ou por conta propria, 12% mantém-
se na Entidade de Acolhimento - cerca de 360!!

2574
140
104

57

515
58

26




NETWORKCONTACTO,

INNOVATING BEYOND FRONTIERS

Sonae

Bosh

Grupo Pt
AICEP Portugal
Cisco Systems
Altran
Accenture
Deloitte

EDP
NovaBase
Grupo Martifer
Siemens
Vodafone
BNP Paribas
Logoplaste
Leadership..
Bes

EFACEC
Mota-engil

Sands China..

16

15
15
14
14
13
12
12
12
12

11
11

10
10
9

31
26
22
21
18

Top 20 — Entidades
empregadoras de
“Contacteantes”

Cerca de mil nas Entidades de Acolhimento que contratam
invariavelmente e preferencialmente dentro deste grupo.

Cisco System
Bosh
Logoplaste
Sonae
Consulgal
Leadership...
Altran

AICEP

Sands China..
EFACEC
Inmarsat
COBA
Embraer
Hovione
Novabase
Odebrecht
Sodecia
Deutsche Welle
Critical

IDC

] = T B B

16
12
11
10

Top 20 — Entidades de
Acolhimento onde se
mantém “Contacteantes”



NETWORKCONTACTO,
INNOVATING BEYOND FRONTIERS

TOP 15

Portugal
Reino unido
Espanha
Brasil
China
Mocambiue
Alemanha
EUA
Bélgica
Angola

1566

Paises Destino “Contacteantes”

Franca
Suica
Holanda
Irlanda
Italia

Qutros 268



INTERNACIONALIZACAO DA
CARREIRA

Inscricoes-einformacoes
wWww.Inovcontacto.pt



INOVCONTACTO

aicep@portugalglobal.pt
www.inovcontacto.pt
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aicep Portugal Global



